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Al: Sidekick Hebat Bisnes Anda (untuk pemula)

Disediakan oleh: Saidatun Nadhrah Shafiei

Al kini mampu menyatukan semua platform
perniagaan anda, daripada pengurusan
kalendar kandungan media sosial,
menjawab mesej pelanggan, sehinggalah
mengautomasi proses dalaman dan
menjadikan operasi lebih lancar dan efisien.

¢ Mengapa Al Penting?
Kecerdasan Buatan (Al) kini menjadi
‘sidekick’ yang membantu usahawan. Al
boleh mencipta kandungan, automasi
servis pelanggan, dan membantu buat
keputusan yang lebih pintar secara lebih
pantas.

Cara Al Membantu Bisnes Anda
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Buat Keputusan
Lebih Pintar

Cipta Kandungan Automasi
Dengan Pantas Servis Pelanggan

v' Cipta Kandungan Dengan Pantas

Al boleh membantu menulis posting media
sosial, artikel, blog, skrip video, atau emel
kempen pemasaran. Hasilnya, anda jimat
masa dan boleh fokus pada strategi bisnes.

v' Automasi Servis Pelanggan

Gunakan chatbot untuk WhatsApp atau
website. Chatbot boleh jawab soalan mudah
24/7, kumpul maklumat pelanggan, dan
bantu menjana jualan walaupun anda
sedang tidur!

v Buat Keputusan Lebih Pintar

Al boleh menganalisa data jualan, meramal
trend pelanggan, dan mencadangkan
langkah _éete_rusnya, sebagai contoh
mengurus inVe_ntori stok berdasarkan
kepada é_nal.is.é data jualan.
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Al Hacks untuk Bisnes Anda
Gunakan ChatGPT untuk Perancangan
& Penulisan - Brainstorm idea kempen, draf
kandungan atau skrip iklan dengan pantas.
Gabungkan dengan Tools Analitik —Biar
Al bantu baca data pelanggan dan beri anda
insight yang berguna.

Kekalkan Sentuhan Manusia -
Walaupun Al hebat, mesej perniagaan anda
tetap perlukan emosi dan personaliti.

Al yang Popular Untuk Usahawan

ChatGPT
Idea & penulisan kandungan
(posting, skrip video, caption iklan).

Canva Al
Hasilkan design visual dan infografik

dengan cepat.

CS?D ManyChat
¥ Anfn ; Chatbot automasi WhatsApp dan
Y Instagram DM.

Notion Al
N Susun workflow, jadual kandungan,

dan nota bisnes.

Bayangkan: Anda
bangun pagi, jadual
posting media sosial

] TETAPKAN
sudah siap, chatbot: MATLAMAT
sudah jawab semua PILIH TOOL

L YANG SESUAI
mesej-semalam, dan:

L SEMAK HASIL
laporan;jualan-harian &UKUR

BT KEBERKESANAN




